Ogélne Warunki Swiadczenia Uslug i Dostaw Towaréw

Niniejsze Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug i Dostaw Towar6w (,,OWU™) okreslaja warunki majace zastosowanie
do umoéw o $wiadczenie ustug zawartych przez LG Energy Solution Wroctaw Sp. z 0.0. z siedziba w Biskupicach
Podgérnych, ul. LG 1A, 55-040 Kobierzyce, Polska, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000614214, NIP: 8961550941, numer BDO: 000101370 (dalej: ,LG ESWA™), z
jakimkolwiek podmiotem trzecim (dalej: ,,Uslugodaweq”):

Przedmiot

OWU okresla prawa i obowigzki Stron w zwigzku ze $§wiadczeniem Ustug i/lub dostawg Towarow przez
Ustugodawcg, okreslonych w Zamoéwieniach ztozonych przez LG ESWA, towarzyszacych im Specyfikacjach
oraz innych dokumentach. Warunki $wiadczenia Uslug i/lub dostawy Towaréw przez Ushigodawce
nieokreslone w Zaméwieniu lub Specyfikacji mogg zosta¢ doprecyzowane w Tabeli Warunkow.

1.2. LG ESWA jest uprawniony, ale nie zobowigzany, do ztozenia jednego lub wigkszej ilosci Zaméwien. LG

ESWA moze sktada¢ zamowienia na pismie lub w formie elektronicznej / dokumentowej. Po otrzymaniu
Zamowienia, Ustugodawca niezwlocznie zawiadomi LG ESWA o jego akceptacji, nie pozniej niz w terminie
3 dni roboczych. W przypadku braku odpowiedzi w ww. terminie, Zaméwienie uznawane jest za
zaakceptowane.

13 Zamoéwienia i Specyfikacje okreslaja w szczegolnosci:

1)  zakres ustug i/lub rodzaj Towardéw:

2)  wlasciwe terminy:

3)  personel projektu, w tym kierownikéw projektow LG ESWA, kierownikow projektow ustugodawcy oraz
Kluczowych Pracownikéw, w stosownych przypadkach;

4)  wynagrodzenie, warunki platno$ci, terminy platnosci, zwracane wydatki, jezeli dotyczy;

5)  ewentualne dodatkowe postanowienia i warunki, w szczeglno$ci postanowienia dot. gwarancji i utrzymanie.
2. Definicje:
.Protokél Odbioru” oznacza protokot sporzadzony przez obie Strony jako potwierdzenie zakonczenia $wiadczenia
Ustug i/lub dostaw Towarow lub ich czesci.

..Informacje poufne” maja znaczenie nadane w punkcie 16.2 ponizej.

. Towary” oznaczaja produkty (w tym dokumenty, materialy lub oprogramowania) okreslone w Zamowieniu, ktore
mogg by¢ Wiasnoscig Intelektualng.

.Sita Wyisza” ma znaczenie nadane w punkcie 19 ponizej.

Wilasnos¢ Intelektualna” oznacza prawa na dobrach niematerialnych w szczegdlnosci patenty, znaki towarowe,
ustugi, prawa do dowolnego projektu, wnioski o rejestracj¢ ktoregokolwiek z powyzszych, nazwy handlowe lub
biznesowe, prawa autorskie, w tym prawa do oprogramowania, innej wiedzy i informacji zastrzezonej, Know-how,
nazwy domen internetowych, prawa chronigce reputacj¢ oraz prawa do baz danych.

,Kluczowi Pracownicy” maja znaczenie nadane w punkcie 5.3 ponizej.

,.Know-how” oznacza poufne informacje przemystowe lub techniczne i pomysty, koncepcje, metodologi¢ i techniki
przedstawione w dowolnej formie, dotyczace $wiadczenia i korzystania z Ustug i/lub Towarow.

..Dane osobowe” majq znaczenie nadane w punkcie 17 ponizej.

,Kierownik Projektu™ oznacza kierownika projektu kazdej ze Stron, okreslonego w Zamowieniu.

,Wynagrodzenie” oznacza wynagrodzenie za wykonane Uslugi i dostarczone Towary okreslone w Zamowieniu.

L. Ustugi” oznaczaja ushugi okreslone w Zamowieniu.

~Zaméwienie” oznacza dokument zawierajacy szczegolowe warunki majace zastosowanie do $wiadczenia okreslonych
Ustug i/lub dostaw Towardw, uzgodnione przez Strony.

wSpecyfikacja” oznacza dokument zawierajacy szczegély techniczne dotyczace Ustug i/lub Towaréw zamawianych
na podstawie danego Zaméwienia, uzgodnione przez Strony i zaakceptowane przez Sprzedajacego, wskazane w
Zamowieniu lub dofgczone do Zaméwienia.

.. Tabela Warunkéw” oznacza dokument zawierajacy szczegoty dotyczace numeru Zamowienia, nazwy zamawianej
Ustugi lub Towaru, warunkow platnosci, terminéw wykonania Ustugi lub dostawy Towaru, uzgodnione przez Strony.
Personel Uslugodawcy”
Ustugodawcy.

.System Naleigcy do Ustugodawcy” oznacza wszystkic Systemy bedace wiasnoscig Ustugodawcy lub na ktore
Ustugodawca uzyskat licencjg.

oznacza dyrektoréw, urzednikéw, pracownikow, agentow lub podwykonawcow

., Systemy” oznaczaja systemy k i, programy komputerowe, sieci komputerowe i komunikacyjne, sprzet,
oprogramowania ukladowe, serwery, urzadzenia, okablowanie i zwigzane z nim urzadzenia, bazy danych wraz z
dokumentacjg uzupetniajaca.
“Rezultat Prac” oznacza okreslony rezultat $wiadczenia Ushug, ktory ma by¢ osiagnigty przez Ustugodawcg zgodnie
z Zamowieniem.
,Aktualizacja” oznacza wszelkie ulepszenia wprowadzone przez Ustugodawcg lub osobg trzecia do Systemu,
oprogramowania, sprz¢tu lub oprogramowania uktadowego.
3. Oswiadczenia i zobowiazania
3.1
a. bedzie przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepisow prawa, zasad i regulacji (w tym, ale nie
wylacznie, regulacji, przepisow antykorupcyjnych lub konwencji) w czasie wykonania Zamowienia;
b.  jest w stanie wykona¢ Ustugi lub dostarczy¢ Towary na warunkach okre§lonych w OWU oraz odpowiednim
Zaméwieniu;

Akceptujac Zamowienie, Ustugodawca o$wiadcza i zapewnia, Ze:

[ uzyskat lub uzyska wszelkie zezwolenia, licencje i/lub zgody osob trzecich, zatwierdzenia lub cesje w
odpowiednim czasie, ktore sa wymagane w celu umozliwienia Ustugodawcy dostarczenia, a LG ESWA
korzystania z Towaréw;

d. wszystkie Ustugi lub dostawy Towarow beda realizowane terminowo, z zachowaniem wysokiego poziomu
staranno$ci i umiejetnosci oraz zgodnie z warunkami okre§lonymi w odpowiednim Zamoéwieniu, jak rowniez
w sposob zgodny z akceptowalnymi praktykami branzowymi;

e wszystkie Ustugi beda wykonane przez Personel Ushugodawcy posiadajacy kwalifikacje wystarczajace do
prawidtowego ich wykonania.

f. Ustugi oraz Towary:

- beda wolne od wszelkich wad prawnych i fizycznych;
- nie naruszajg, ani korzystanie z nich nie narusza zadnych praw oséb trzecich.

g W przypadku, gdy osoby trzecie wystapig z roszczeniami wobec LG ESWA w zwigzku z naruszeniem praw
Wiasnosci Intelektualnej lub z tytulu czynu niedozwolonego lub nieuczciwej konkurencji w zwigzku z
korzystaniem przez LG ESWA z Towaréw i/lub Ustug, Ustugodawca podejmie wszelkie niezbgdne kroki w
celu ochrony LG ESWA przed takimi roszczeniami lub, jezeli LG ESWA jest zobowiazany do zaspokojenia
takich roszczen, Ustugodawca zrekompensuje wszelkie szkody oraz pokryje wszelkie wydatki i koszty
poniesione przez LG ESWA w zwigzku z takimi roszczeniami.

h. prawa wymienione w punkcie 8 nie beda w zaden sposob ograniczone lub obcigzone na rzecz osob trzecich,
oraz beda wolne od jakichkolwiek roszczen osob trzecich, chyba, ze Strony wyraznie uzgodnig inaczej na
pismie pod rygorem niewaznosci.

3.2. Oprocz wszelkich innych praw i srodkéw prawnych przewidzianych w OWU lub na mocy obowiazujacych
przepisdw prawa, jezeli Ustugi, Rezultat Prac lub Towary nie sa zgodne z warunkami okreslonymi w OWU
i/lub Zaméwieniu; lub Ustugi, Rezultat Prac lub Towary nie sa zgodne z odpowiednimi o§wiadczeniami i
zapewnieniami okreslonymi powyzej, Ustugodawca powinien, bez ponoszenia dodatkowych kosztow przez
LG ESWA i bez uszczerbku dla innych praw LG ESWA wynikajacych z OWU lub przepisow prawa, wedtug
uznania LG ESWA:

skorygowac lub naprawi¢ wszelkie wady Uslug, Rezultatu Prac i/lub Towarow; lub

zastgpi¢ niezgodne Ushugi, Rezultat Prac i/lub Towary; lub

zwroci¢ catos¢ lub czgs¢ Wynagrodzenia za Ustugi, Rezultat Prac i kosztow Ustug i/lub Towarow; lub

20 ow

zapewni¢ alternatywne, bezplatne rozwigzanie.

33. LG ESWA o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w znaczeniu przyjetym w ustawie z dnia 8

marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych.
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@ LG Energy Solution

Swiad ie Ustug lub Towaréw

LG ESWA powierza Ustugodawcy $§wiadczenie Ustug i/lub dostawy Towardéw, a Ustugodawca niniejszym

wyraza zgodg na $wiadczenie powyzszych na rzecz LG ESWA.

Ilekro¢ z Zamowienia wynika, ze w ramach §wiadczenia Ustug powinien zosta¢ osiagniety okreslony Rezultat

Prac, Ustugodawca jest zobowiazany do jego osiagnigcia.

Ustugodawca $wiadczy Ustugi i dostawy Towaréw w terminie obowigzywania Zaméwienia.

Jezeli w ramach Zamowienia Ustugodawca jest zobowigzany do dostarczenia okreslonego Towaru, Towar

zostanie dostarczony w terminach okre§lonych w Zamowieniu.

Jezeli w trakcie swiadczenia Ustug i/lub dostaw Towarow konieczne jest, aby Personel Ustugodawcy wszedt

do jakichkolwick obicktow LG ESWA, Ustugodawca bedzie odpowiedzialny za przestrzeganie przez takiego

czlonka Personelu wszystkich obowigzujacych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w zaktadzie pracy LG

ESWA.

Na zqdame LG ESWA, Uslugodawca dostarczy informacje oraz przygotuje i przedlozy LG ESWA
¢, jaka jest niezbgdna do udok wania postepu i wynikow $wiadczenia Ustug i/lub dostaw

Towarow.

LG ESWA jest uprawniony do kontroli i inspekcji $wiadczenia Ustug i/lub dostaw Towarow przez
Ustugodawcg przez caly czas, bez ingerencji w normalny przebieg pracy Ustugodawcy.

Po owocnym zakonczeniu $wiadczenia Ustug i/lub dostaw Towar6w zgodnie z Zaméwieniem, potwierdzonym
odpowiednimi testami i/lub kontrolg jakosci lub w inny sposob wskazany w Zamoéwieniu, Strony podpisuja
Protokét Odbioru.

Personel Ustugodawcy

Na zadanie LG ESWA, Uslugodawca wylgczy ze §wiadczenia Ushug i/lub dostaw Towarow jakikolwiek
Personel Ustugodawcy, ktory wedtug uznania LG ESWA jest zaangazowany w niewlasciwe postgpowanie lub
nie posiada kwalifikacji do §wiadczenia Ustug i/lub dostaw Towarow.

Kazda ze Stron moze wyznaczy¢ Kierownika Projektu w Zamowieniu. Kierownik Projektu Ustugodawcy
bedzie odpowiedzialny za bezposrednie zarzadzanie i nadzor nad Personelem Ustugodawcy w zakresie
$wiadczenia Ustug i/lub dostaw Towaréw w ramach Zamowienia i bedzie dostgpny w kazdym uzasadnionym
terminie w celu raportowania i konsultowania si¢ z Kierownikiem Projektu LG ESWA. Kierownik Projektu
Ustugodawcy niezwlocznie poinformuje LG ESWA o wszelkich formalnych i nieformalnych skargach,
zarzutach, wypadkach lub incydentach zwigzanych z niewlasciwym postgpowaniem Personelu Ustugodawcey
lub naruszeniem przepisow bezpieczenstwa w miejscu pracy, o ktérych bedzie miat wiedzg, niezaleznie od
zrodta.

Strony moga uzgodni¢, ze $wiadczenic Ustlug i/lub dostawy Towaréw w ramach Zamowienia beda
wykonywane przez poszczegélne osoby okreslone w Zaméwieniu (,,Kluczowi Pracownicy™). Uslugodawca
zobowigzuje si¢ nie zastgpowa¢ ani nie dokonywa¢ zmiany przydziahu zadnego ze swoich Kluczowych
Pracownikow przydzielonych do $wiadczenia Ustug lub dostaw Towaréw bez uprzedniej pisemnej zgody LG
ESWA, z wyjatkiem przypadku urlopu, nieobecnosci, niepetnosprawnosci, choroby, rozwigzania umowy,
$mierci lub w innych okoliczno$ciach, ktére prawnie wymagaja od Uslugodawcy zastapienia lub zmiang
Kluczowych Pracownikéw.

Ustugodawca przestrzega LG Chem Code of Conduct for Suppliers i w zwigzku z tym m.in. nie wykorzystuje
ani nie wspiera zadnego rodzaju pracy przymusowej, w tym pracy niewolniczej lub pracy zwigzanej z handlem
ludzmi. Ushigodawca nie zatrudnia osob ponizej ustawowego wieku i przestrzega wymogow prawnych
dotyczacych pracy nieletnich w zakresie minimalnego wieku, godzin pracy i warunkow pracy. Uslugodawca
zapewnia sprawiedliwe wynagrodzenie zgodnie z obowigzujacymi przepisami, zasadami i regulacjami
dotyczacymi wynagrodzenia i godzin pracy, oraz $rodowisko pracy wolne od nekania, zastraszania, przymusu,
kar cielesnych lub molestowania oraz zapobiega wszelkim formom dyskryminacji.

Wynagrodzenie

LG ESWA wyplaci Uslugodawcy wynagrodzenie w postaci Wynagrodzenia, zgodnie z Zaméwieniem.
Ustugodawca zgadza si¢, ze LG ESWA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek podatki, optaty lub
koszty, ktore przekraczajg kwoty okreslone w Zaméwieniu lub nie zostaly zatwierdzone przez LG ESWA na
pi$mie.

Strony zgodnie ustalajg, iz Wynagrodzenie obejmuje rowniez oplaty za przeniesienie wszelkich praw
‘Wrhasnosci Intelektualnej i udzielenie licencji przez Ustugodawcg, zgodnie z punktem 8 ponizej, na wszystkich
okreslonych tam polach eksploatacji.

Wynagrodzenie jest uzgodniona kwota ryczaltowa i nie podlega Zadnym korektom na jakiejkolwiek podstawie,
w tym zwigkszeniu lub zmniejszeniu kosztow robocizny lub towaréw, w tym materialow i sprzetu, jak rowniez
innych wydatkow zwigzanych z Uslugami lub dostawami Towardéw lub innymi okoliczno$ciami, w tym
zmiang przepisow prawnych innych niz zmiana stawek VAT, chyba ze Zamowienia stanowi inaczej.
Ustugodawca ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za swoje wiasne dochody, zyski i podatki oraz wszelkie
koszty i zobowigzania pracownicze wobec Personelu Ustugodawcy, wraz z Podwykonawcami poniesione w
zwiazku z realizacja Zamowienia.

Warunki Platnosci

LG ESWA dokona platnosci na rzecz Ustugodawcy za prawidlowe wykonanie Zaméwienia w ciggu 30 dni od
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury, chyba ze w Zamowieniu okre§lono inny termin platnosci.
Faktury beda wystawiane zgodnie z ustaleniami okreslonymi w Zamoéwieniu. W braku ustalen w Zamoéwieniu,
faktura zostanie wystawiona po podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru.

Zaplata za $wiadczenie Ustug i/lub dostawg Towarow nie stanowi zatwierdzenia lub przyjecia przez LG
ESWA Ustug i/lub Towarow.

Jezeli Ustugodawca opdznia si¢ z wykonaniem zobowigzan dotyczacych Ushug lub Towaréw opisanych w
Zamowieniu, LG ESWA moze odlozy¢ w czasie platno$¢ naleznej kwoty z tytulu realizacji Zamowienia,
dopoki Ushlugi nie zostang nalezycie wykonane. Jezeli w Zamowieniu okreslono platnosci etapowe,
postanowienie to ma zastosowanie do danego etapu $wiadczenia Ustug.

Jezeli powstanie spor dotyczacy platnosci, LG ESWA powiadomi Uslugodawce o kwocie bedacej
przedmiotem sporu i podstawie takiego sporu. LG ESWA nie narusza obowiazku zaplaty za fakture, dopoki
spor pozostaje nierozwiazany.

Ushugodawca, jesli zostang spetnione warunki okreslone przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatkoéw od towarow i ustug dla zastosowania mechanizmu podzielonej platno$ci, oznaczy fakturg stowami
split payment hanism / Mechanizm podzielonej pl i / MPP.

Ushigodawca na kazdej wystawionej fakturze zamieszczal bedzie odpowiednie kody PKWiU (Polska
Klasyfikacja Wyrobow i Ustug) dla kazdej $wiadczonej Ustugi i Nomenklatury scalonej (CN) dla kazdego
dostarczonego Towaru.

LG ESWA moze, w dowolnym czasie potraca¢ swoje roszczenia podlegajace pod OWU (wymagalne oraz
niewymagalne) z roszczeniami Ustugodawcy.

Prawa Wlasnosci Intelektualnej
Ustugodawca w chwili okre§lonej w pkt 8.2 przenosi na LG ESWA wszystkie obecne i przyszle prawa
Wiasnosci Intelektualnej istniejace lub powstate w zwiazku z Ustugami i/lub Towarami, do utworéw, ktore
zostaly opracowane specjalnie dla LG ESWA w ramach realizacji Zamowienia, w tym wszelkie Know-how i
Aktualizacje, na wszystkich polach eksploatacji znanych w dniu zlozenia Zamowienia, w szczegélnosci na
polach eksploatacji wskazanych w art. 50 i art. 74 Sec. 4 ustawy o prawie autorskim, w szczegdlnosci:
korzystanie, utrwalanie i/lub zwielokrotnienie: zwielokrotnienie przez wszystkie znane techniki, na przyktad
technika drukarska lub technika cyfrowa;
w zakresie wprowadzania do obrotu oryginalu lub jego kopii, na ktérych utwor zostal utrwalony -
wprowadzania do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu lub jego kopii
w zakresie innym niz okre§lony w punkcie powyzej - publiczne prezentowanie, wystawianie, nadawanie,
odtwarzanie, a takze publiczne udostgpnianie w taki sposob, aby umozliwi¢ kazdemu dostep do nich w
miejscu i czasie przez niego wybranym, w tym nadawanie droga kablowa, nadawanie bezprzewodowe oraz
droga satelitarng na terytorium Polski i za granica, marketing, reklame, wprowadzanie do pamigci komputera
lub dystrybucj¢ w sieci komputerowej;
trwafe lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wy$wietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbgdne jest jego zwielokrotnienie, czynnosci
te wymagaja zgody uprawnionego;
thumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukladu lub jakiekolwiek inne zmiany w programie komputerowym;



f. rozpowszechnianie, w tym uzyczenia lub najem programu komputerowego lub jego kopii;
g. modyfikacja, zmiana lub adaptacja.

8.2. Przeniesienie nastgpuje, gdy Uslugodawca przekazuje materialy powstate w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug
i/lub Towaréw lub w celu ich $wiadczenia stworzone, najpdzniej (i) przy pierwszym uzyciu Towarow
chronionych prawami Wiasnosci Intelektualnej przez LG ESWA lub na rzecz LG ESWA lub (ii) w dniu

dostarczenia Towarow chronionych prawami Wiasnosci Intelektualnej do LG ESWA.

W momencie przeniesienia wskazanym w punkcie 8.2, Ustugodawca zezwala LG ESWA i przenosi na LG
ESWA uprawnienia do wykonywania autorskich praw zaleznych oraz zobowigzuje si¢ zapewni¢, ze autorzy
nie beda korzysta¢ ze swoich autorskich praw osobistych. W tym samym momencie LG ESWA uzyskuje
wylaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

8.3.

8.4. Z chwilg przeniesienia wskazang w pkt 8.2 Ustugodawca przenosi na LG ESWA w ramach Wynagrodzenie
wihasno$¢ nosnika, na ktorym zapisane sa Towary. Nosniki Towarow zostang dostarczone LG ESWA
najpozniej w dniu popisania Protokotu Odbioru.

8.5. W wypadku utworéw, ktére nie zostaly opracowane specjalnie dla LG ESWA w ramach realizacji
Zamowienia, a sg zwigzane z korzystaniem z Uslug, Towaroéw lub Rezultatu Prac (,,Przedmiot Licencji),
Ustlugodawca zobowiazuje sig, w zakresie posiadanych uprawnien, udzielié LG ESWA ogolnoswiatowa
niewylaczng licencje na uzywanie, powielanie i modyfikowanie Przedmiotéw Licencji, na polach eksploatacji
wskazanych w pkt 8.1. Licencja jest udzielana na poczatkowy okres 5 lat, za$ po jego uplywie odnawiana na
kolejne okresy 5-letnie. Udziclona licencja upowaznia LG ESWA do udzielania dalszych licencji. W
przypadku udzielenia dalszych licencji przez LG ESWA, Uslugodawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie. Uslugodawca zobowigzuje si¢ do niewypowiadania takiej licencji.

8.6. Wszystkie towary, produkty, probki, dokumenty, receptury i informacje dostarczone Ustugodawcy przez LG
ESWA oraz Prawa Wlasnosci Intelektualnej do nich pozostang wiasnoscia lub przystuguja LG ESWA.
Ustugodawca bedzie mogt z nich korzysta¢ jedynie w celu wykonania zobowigzai umownych migdzy
Stronami.

Odpowiedzialno$¢

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug, Rezultatu Prac
i/lub dostaw Towarow.

9.2.

a. opdznienia w $wiadczeniu Ustug lub dostawie Towarow w stosunku do ram czasowych okre§lonych w OWU,
Zamoéwieniu oraz innych dokumentach przekazanych przez LG ESWA - w wysokosci 0,3% Wynagrodzenia
za kazdy dzien opdznienia;

Ustugodawca zaplaci LG ESWA karg umowng w przypadku:

b. naruszenia postanowien punktu 16 (Poufnos¢), punktu 8 (Wiasnos¢ Intelektualna) — w wysokosci 10 000,00
EUR za kazdy przypadek naruszenia;
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[ naruszenia postanowien punktow 7.5 lub 7.6 (M
wysokosci 1 000,00 EUR za kazdy przypadek naruszenia,

podzielonej Sci) przez Ustugodaweg — w

d. naruszenia postanowiefl punktu 11.2 (Ubezpieczenie) — w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia za kazdy dzien
opoznienia;

e wypowiedzenia Zamowienia przez LG ESWA na podstawie pkt 13.2 lub odstapienia od Zamowienia przez
LG ESWA z przyczyn lezacych po stronie Ustugodawcy - w wysokosci 10% Wynagrodzenia.

9.3. Strony akceptuja mozliwos¢ kumulowania kar umownych. LG ESWA moze dochodzi¢ odszkodowania

przewyz > wysokosé po: ych kar umownych.

Ustugodawca zwolni LG ESWA z obowiazku naprawienia szkody, cigzacego na LG ESWA wobec
uprawnionej osoby trzeciej, powstalego w zwiazku z niewlasciwym wykonaniem lub niewykonaniem Ustugi
i/lub dostawy Towaréw przez Ushuigodawce. W przypadku zgloszenia przez uprawniong osobe trzecig
roszczenia o naprawienie szkéd, o ktérych mowa powyzej, Uslugodawca w kazdym przypadku zwroci LG
ESWA wszelkie odszkodowania i koszty (w tym koszty sadowe i koszty pomocy prawnej) poniesione przez
LG ESWA w zwigzku z takimi roszczeniami. W celu uniknigcia watpliwosci, postanowienia zdania
bezposrednio  poprzedzaj ), zobowigzuj > Ushugodawcg do zwolnienia LG ESWA z
odpowiedzialno$ci, stanowig porozumienie o zwolnienie od obowigzku $§wiadczenia w rozumieniu art. 392

Kodeksu cywilnego.

Uslugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec LG ESWA za wszelkie szkody poniesione przez LG ESWA w
zwiazku z dziataniami ktoregokolwiek pracownika Uslugodawcy lub innej osoby wykorzystywanej przez
Ustugodawcg przy wykonywaniu Zamoéwienia.

Gwarancja i Utrzymanie

9.4.

9.5.
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10.1. Ustugodawca niniejszym gwarantuje, ze Rezultaty Prac i Towary w warunkach normalnej eksploatacji beda
funkcjonowac¢ w sposob prawidlowy, tj. zgodny z Zamoéwieniem, z zastrzezeniem postanowieil ponizszych.
Ustugodawca udziela LG ESWA ogolno$wiatowej, 3-letniej gwarancji jakosci na Towary i Rezultaty Pracy
oraz na zamontowane materiaty i urzadzenia, gwarantujac, ze beda one zdatne do wykorzystania zgodnie z
ich przeznaczeniem, chyba, Ze inny okres gwarancji zostal wskazany w Zaméwieniu. Nadto Ustugodawca
wraz z dokonaniem odbioru przeniesie na LG ESWA pr j mu prawa z ji i rekojmi na
zamontowane materiaty i urzadzenia udzielone przez ich producentow lub sprzedawcow.

W ramach gwarancji Uslugodawca bedzie $wiadczyl usluge serwisu gwarancyjnego (..Serwis
Gwarancyjny”), w ramach ktorej zobowiazuje si¢ do usuwania zgtoszonych przez LG ESWA wad (awarii,
bledow, usterek) lub wymiany wadliwych Rezultatow Prac, Towarow, zamontowanych materialow i
urzadzen.

Ustugodawca zapewni Serwis Gwarancyjny w okresie gwarancji okreslonym w pkt 10.1. Ustugodawca nie
jest zobowiazany do $wiadczenia Serwisu Gwarancyjnego w nastgpujacych przypadkach:

10.2.

10.3.

a)
b)

wady wynikaja z pozaru, klgski zywiotowej lub innego zdarzenia, ktérego nie mozna przypisa¢ obu Stronom;
wady wynikaja z modyfikacji, rekonstrukcji, reorganizacji przez jakakolwick osobg lub podmiot inny niz
Ustugodawca lub Personel Ustugodawcy lub osoby upowaznione przez Ustugodawce lub Personel
Ustugodawcy;
Serwis Gwarancyjny bedzie §wiadczony niezwlocznie i w petni na zadanie takiej ushugi przez LG ESWA
w standardowym terminie od 1 do 5 dni.

10.4.

10.5. Ustugodawca wyznaczy jedng osobg z Personelu Ustugodawcy, ktora bedzie odpowiedzialna za kontakt z
LG ESWA w zakresie Serwisu Gwarancyjnego i Utrzymania.

10.6. Dodatkowe szczegotowe postanowienia dotyczace Serwisu Gwarancyjnego i Utrzymania moga by¢
zawarte W Zamowieniu lub w odrgbnej umowie.

Wynagrodzenie za Serwis Gwarancyjny jest zawarte w Wynagrodzeniu.

Ubezpieczenie

10.7.
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11.1. O ile Zamowienie nie stanowi inaczej, Uslugodawca w czasie realizacji Zamowienia bedzie objety ogdlnym
ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z prowadzona dzialalnoscia gospodarcza do
kwoty nie nizszej niz 5-krotno$¢ Zamowienia.

11.2. Ustugodawca, w terminie 3 dni od akceptacji Zamowienia do wykonania, dostarczy LG ESWA kopie
aktualnych polis ubezpieczeniowych potwierdzajacych wywiazanie si¢ z obowiazku okreslonego w punkcie
11.1. powyzej.

12. Termin

OWU ma zastosowanie do terminow okreslonych w Zaméwieniu oraz czasu gwarancji i rgkojmi, poczawszy od daty
Zaméwienia, chyba ze zostanie weze$niej rozwiazane. OWU przestaja mie¢ zastosowanie do Zamowienia w przypadku
zawarcia odrgbnej umowy na pismie pomigdzy Ustugodawca a LG ESWA.

13.
13.1.

Rozwiazanie
Jezeli nie zostanie inaczej wskazane w Zamowieniu, LG ESWA bedzie uprawniona do rozwigzania
Zamowienia z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia w dowolnym czasie i bez podania
przyczyny.
LG ESWA moze wypowiedzie¢ Zamowienie w kazdym czasie, jezeli Ustugodawca nie wykona lub
nienalezycie wykona ktorykolwiek ze swoich obowigzkow wynikajacych z Zamowienia i nie naprawi
takiego uchybienia zgodnie z wymogami LG ESWA w terminie 14 dni od dnia, w ktérym LG ESWA
powiadomi Ustugodawcg o takim uchybieniu.

13.2.

13.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Zamowienie w kazdym czasie, jezeli LG ESWA jest w zwloce z zaplata
Wynagrodzenia za dane Zamowienia trwajacej wigeej niz 100 dni, jezeli LG ESWA nie zaplaci

Ustugodawcy zaleglych kwot w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia o zwloce.
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13.4. W kazdym przypadku wypowiedzenie musi by¢ dokonane w formie pisemnej lub dokumentowej, w

przeciwnym razie bedzie niewazne.
13.5. W terminie 30 dni od dnia rozwiazania Zamowienia Ustugodawca zobowiazany jest:
a. uregulowa¢ wszystkie kwoty nalezne i platne na mocy rozwigzanego Zamoéwienia i zwroci¢ LG ESWA
niewykorzystang czg$¢ naleznosci wyplaconych z gory przez LG ESWA, oraz
b. dostarczy¢ wszystkie Towary oraz (nieukonczony) Rezultat Prac i zwroci¢ wszystkie materiaty lub
sprzety bedace wlasnoscig LG ESWA na wskazany adres, chyba, ze LG ESWA zdecyduje inaczej.
13.6. Uprawnienia LG ESWA do rozwigzania Zamoéwienia nie ograniczaja ani nie wylaczaja uprawnien LG
ESWA do odstapienia od Zamowienia wynikajacych z przepisow prawa.
14.
14.1.

Relacja z Niezaleznym Wykonawca
Akceptacja OWU nie tworzy relacji pracodawca-pracownik, agencji, wspdlnego przedsiewzigcia,
partnerstwa lub podobnej relacji migdzy Stronami. Kazda ze Stron dziala wylacznie jako niezalezny
wykonawca i zadna ze Stron nie ma prawa do zaciaggania zobowiazan lub reprezentowania drugiej Strony
w jakikolwiek sposéb.

14.2. O ile Zamowienie nie stanowi wyraznie inaczej, Uslugodawca dostarczy, na wilasny koszt i bedzie
odpowiedzialny za wszelkie urzadzenia, sprzet, dostawy i personel niezbgdny do wypelnienia zobowiazan
wynikajacych z realizowanego Zamowienia.

Podwykonawecy i Przeniesienie Praw

Ustlugodawca nie moze podzleca¢ zadnych swoich zobowigzan wynikajacych z realizowanego
ZamoOwienia, chyba ze za uprzednia zgoda LG ESWA udzielong na pismie pod rygorem niewaznosci.

15.
15.1.
15.2. Ustugodawca nie moze dokona¢ cesji ani przenies¢ zadnych swoich praw lub obowigzkoéw wynikajacych
z ZamoOwienia bez uprzedniej zgody LG ESWA udzielonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

15.3. Ustugodawca zwroci LG ESWA catos¢ kwot, ktore LG ESWA byta zobowigzana zaptaci¢ podwykonawcy
Ustugodawcy w zwigzku z nienalezytym wykonaniem Iub niewykonaniem Zamowienia przez
Ustugodawce.

16.

16.1.

Poufnosé
Strony uznaja, ze wszystkie informacje przekazane im przez druga Strong sa otrzymywane z zachowaniem
Scistej poufnosci i wykorzystywane wylacznie do celow realizacji Zamowienia oraz Ze zadna taka
informacja nie moze zosta¢ ujawniona przez jedng ze Stron, jej przedstawicieli lub pracownikéw bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

16.2. Informacje Poufne oznaczaja wszelkie informacje dotyczace lub nalezace do Strony, w tym migdzy innymi:

Know-how, dane, dokumenty, techniki, procesy, materiaty, probki produktow, plany biznesowe lub inne

informacje ujawnione bezposrednio lub posrednio.

16.3.

16.4.

Obowiazki okreslone w punkcie 16 obowiazujg po wygasnigciu lub rozwigzaniu Zaméwienia.

Obowiazki okreslone w niniejszym punkcie nie maja zastosowania do informacji poufnych, ktére Strona

otrzymujaca moze wykazac, ze:

a. byly jej znane przed otrzymaniem od Strony ujawniajacej, co zostalo wykazane w pisemnych
dokumentach; lub

b. byly dostgpne dla ogoétu spoleczefistwa przed ich otrzymaniem od Strony ujawniajacej lub
nastgpnie zostaly podane do wiadomosci publicznej bez winy Strony otrzymujacej; lub
[ zostaly uzyskane przez Strong otrzymujaca od osoby trzeciej, ktora nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci i ma zgodne z prawem prawo do ujawnienia takich informacji; lub
d. podlegaja obowiazkowi ujawnienia na podstawie przepisow prawa.
16.5.
17.
17.1.

Zasady dot. zachowania poufnosci zostaty rowniez okreslone w odrgbnej umowie o zachowaniu poufnosci.
Dane osobowe
Dane Osobowe oznaczajg wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje osoby lub dane, ktore Strona
zbiera lub uzyskuje w wyniku interakcji z druga Strona, jej pracownikami, klientami, dostawcami lub innymi
stronami trzecimi.

17.2. Kazda ze Stron gromadzi, przechowuje i przetwarza dane osobowe wylacznie do celow realizacji
Zamoéwienia lub w inny sposob zalecany na piSmie przez drugg Strong. Czynigc to, kazda ze Stron
przestrzega obowigzujacych przepisow ustawowych i wykonawczych dotyczacych ochrony prywatnosci i
danych. W celu uniknigcia watpliwosci, o ile postanowienia Zamowienia nie stanowia inaczej, Zadna ze
Stron nie powierza przetwarzania Danych Osobowych drugiej Stronie (tzn. nie ma powigzan z
przetwarzajacym). Jezeli $wiadczone Ustugi obejmujg przetwarzanie danych osobowych w imieniu LG
ESWA przez Ustugodawce, Strony zawra umowe o przetwarzanie danych.

17.3. Strony nie przekazuja danych osobowych zadnej stronie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony.

18. Zawiadomienia

Wszystkie zawiadomienia wymagane na mocy OWU musza by¢ dostarczone w formie pisemnej na adres podany
ponizej:

LG Energy Solution Wroctaw Sp. z 0.0.

ul. LG 1A Biskupice Podgdrne 55-040 Kobierzyce

19.

19.1.

Sila Wyisza
Sita Wyzsza oznacza, w odniesieniu do ktorejkolwiek ze Stron, bez ograniczen, klgske zywiotowa, wybuch,
wypadek, pozar, epidemig, osunigcie si¢ ziemi, uderzenie pioruna, trzgsienie ziemi, burze, powddz lub
podobne kataklizmy; akt wroga publicznego, wojng, blokadg, powstanie, zamieszki, strajki, niepokoje
spoteczne, sabotaz, lokauty, embarga, stany wojenne lub przepisy oglaszajace stan wyjatkowy, niezaleznie
od tego, czy sa to wydarzenia krajowe, lokalne czy inne, na ktore Strona nie miata wptywu i ktorych pomimo
zachowania nalezytej staranno$ci przez Strong nie mozna bylo przewidzie¢ ani im zapobiec.

19.2. Strona, na ktora miala wpltyw Sila Wyzsza, jak najszybciej poinformuje druga Strong na pismie o
niemoznosci wykonania Zaméwienia. W przypadku niemozno$ci wykonania Zamowienia przez okres
dluzszy niz 30 dni, druga Strona ma prawo do natychmiastowego rozwigzania Zamdwienia za
wypowiedzeniem przekazanym drugiej Stronie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

19.3. Po ustaniu Sity Wyzszej Strona, ktorej dotyczylo zdarzenie, poinformuje o tym drugg Strong na pismie i

wznowi wykonywanie Zaméwienia.
20.
20.1.
20.2.

Prawo wihasciwe
Postanowienia OWU jak réwniez wynikajace z niego Zamowienia podlegaja prawu polskiemu.
Wszelkie spory wynikajace z OWU lub Zaméwienia lub z nimi zwiazane bedg rozstrzygane polubownie
przez Strony w drodze negocjacji w dobrej wierze. Jezeli jakikolwiek spor w ramach OWU lub Zamoéwienia
nie zostanie rozstrzygnigty polubownie, Strony niniejszym poddaja si¢ jurysdykcji sadow powszechnych
wiasciwych dla miejsca, w ktérym znajduje si¢ siedziba LG ESWA, w odniesieniu do wszelkich sporow
wynikajacych z OWU lub Zamdwienia.

21. Zmiany

Wszelkie zmiany OWU wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

22. Rozdzielna Interpretacja

22.1. Jezeli ktorekolwiek z postanowiei OWU zostanie uznane za niewazne lub niewykonalne z jakiegokolwiek
powodu, wazno$¢ i wykonalno$¢ pozostatych postanowien OWU oraz Zamowienia nie ulegnie zmianie
lub oslabieniu, a wszystkie pozostale postanowienia OWU oraz Zamowienia pozostang obowigzujace, i w
miar¢ mozliwosci strony zastapia niewazne postanowienie nowym prawnie wigzacym postanowieniem,
aby osiggna¢ zamierzony cel.

22.2. Umowa zawarta przez Uslugodawce i LG ESWA po przyjeciu Zamowienia wydanego na podstawie

niniejszych OWU stanowi¢ begdzie cato$¢ porozumienia pomigdzy Stronami w odniesieniu do jej

przedmiotu. Wszelkie wczesniejsze negocjacje, porozumienia i umowy pomigdzy Stronami lub inne

postanowienia i zasady okre$lone w ogdlnych warunkach lub innych dokumentach dostarczonych przez

Ustugodawcg sg zastgpowane niniejszymi OWU.

Biskupice Podgdrne, 21.01.2021.



